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O SERVIÇO DE APOIO ÀS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO MARANHÃO-SEBRAE/MA, torna pública a presente 
retificação do EDITAL DE PROCESSO SELETIVO nº. 001, de 23/07/2014, conforme a seguir especificado:  
   

A) O Anexo IV, que trata do CONTEÚDO PROGRAMÁTICO DA PROVA TEÓRICA DE MÚLTIPLA ESCOLHA, passa a vigorar 

com o seguinte texto no que diz respeito à matéria Legislação dos Conhecimentos Gerais para todos os cargos de Nível 

Superior e Nível Médio. 
 

Legislação – Micro e Pequenas Empresas no Brasil. Noções Básicas da Lei Complementar nº. 123/2006 – Lei Geral da MPE e suas 

alterações. Noções básicas da Lei do Empreendedor Individual – EI. Sistema SEBRAE: propósito, objetivos, princípios, programas 
estratégicos e estrutura (Mapa Estratégico, disponível no link: http://www.sebrae.com.br/customizado/sebrae/institucional/estrategia/ 
html-estrategia/direcionamento-estrategico-2022.pdf). Noções sobre Legislação de Convênios (Instrução Normativa SEBRAE nº 41 – 
Projetos, Parcerias e Convênios), disponíveis no link: http://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/Anexo-V_IN-
41_Projetos-Parcerias-e-Convenios.pdf.  SEBRAE no Maranhão: missão, visão, valores e atuação. 

 

B) O Anexo IV, passa a vigorar com a seguinte redação, no que diz respeito aos Conhecimentos Específicos dos cargos de 

Analista Técnico I – Arquivo/ Biblioteca/CDI, Analista Técnico I – Educação, Analista Técnico I – Escola de Formação 

Gerencial, Analista Técnico I – Gestão de Projetos/Atendimento, Analista Técnico I – Orçamento, Analista Técnico I – 

Pesquisa e Analista Técnico I – SEBRAE/MA. 
 

Analista Técnico I – Arquivo/ Biblioteca/CDI – Ciência da Informação e Documentação: conceito e distinção. Legislação e ética 

profissional. Organização e administração de bibliotecas. Formação e desenvolvimento de coleções: políticas e técnicas de seleção e 
avaliação de coleções. Processamento da Informação: Classificação Decimal de Dewey (CDD), Classificação Decimal Universal 
(CDU), código de Catalogação Anglo-Americano (AACR2) e normas da ABNT. Indexação: linguagens documentárias utilizadas. 
Serviços de Referência/Informação e Disseminação: Sistemas e tipos de redes de informação e novas tecnologias (internet e bases 
de dados eletrônicas). Estudos e treinamentos de usuários. Preservação, conservação e restauração de obras. Tabela de 
temporalidade documental para arquivos. Ambiente de Micro e Pequenas Empresas 

 

Analista Técnico I – Educação – Diretrizes e Bases da Educação Nacional (Lei nº 9.394, de 20/12/1996). Planejamento, gestão, 

monitoramento e avaliação de projetos educacionais para jovens e/ou adultos. Metodologias e princípios de capacitação empresarial e 
aprendizagem de adultos. Processo ensino-aprendizagem e gestão pedagógica. Projeto político-pedagógico e planejamento de aula. 
Didática. Currículo. Diretrizes Curriculares do Ensino Médio. Diretrizes Curriculares da Educação Profissional Técnica de Nível Médio. 
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educação das Relações Étnico-Raciais. Diretrizes Curriculares Nacionais de Educação 
Ambiental. Noções de Empreendedorismo. Organização de capacitações e eventos. Sistema SEBRAE: propósito objetivos, princípios 
e estrutura. 

 

Analista Técnico I – Escola de Formação Gerencial – Política educacional no Brasil e legislação: Ensino Médio. Diretrizes e Bases 

da Educação Nacional (Lei nº 9.394, de 20/12/1996). Diretrizes Curriculares do Ensino Médio. Diretrizes Curriculares da Educação 
Profissional Técnica de Nível Médio. Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educação das Relações Étnico-Raciais. Diretrizes 
Curriculares Nacionais de Educação Ambiental. Projeto político-pedagógico e planejamento de aula. Didática. Currículo. Noções de 
Empreendedorismo.  

 

Analista Técnico I – Gestão de Projetos/Atendimento – Definição de projeto.  Diferenças entre programa, subprojeto e sistema.  

Ciclo de vida do projeto.  Abordagem de projeto. Ambiente de projetos.  Processo de administrar um projeto: planejamento, 
organização, execução e controle. Planejamento do projeto: detalhamento do escopo, pacotes de serviços, duração das atividades, 
lista de atividades, relação de precedências, rede de atividades. Programação do projeto: cálculos das datas do projeto, identificação 
do caminho crítico, montagem do gráfico de Gantt. Planejamento dos custos de um projeto. Alocação de recursos em projetos. 
Execução do projeto. Processo de controle na execução de projetos. Riscos em projetos. 

 

Analista Técnico I – Orçamento – Noções de contabilidade orçamentária e de orçamento empresarial. Análise financeira de 

orçamentos, ponto de equilíbrio, margem de segurança, análise de variações para efeito de controle orçamentário. Operações 
envolvendo cálculo de valores presente e futuro, de valor de parcela e taxa de juros; taxas proporcionais, equivalentes e taxa de juro 
real. Razão, proporção e porcentagem. Noções de números-índices e sua aplicação. Depreciação: conceito, fundo de depreciação, 
método linear, método de cole, método das porcentagens constantes, método da soma dos dígitos. Análise de investimentos e seus 
métodos: método do valor presente líquido; método da taxa interna de retorno; método do tempo de retorno do investimento. Margem 
de contribuição; ponto de equilíbrio; margem de lucro sobre preços de custo e de venda; análise custo/volume/lucro; noções de gestão 
de perdas. Fluxos de caixa: modelos e métodos, aspectos técnicos; apuração, fluxo do capital circulante líquido, fluxo de caixa 
operacional líquido x lucro líquido, análise de fluxos de caixa. Direcionamento Estratégico Sistema SEBRAE, disponível no link 
http://hmg.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/Direcionamento%20Estrategico%202022.pdf. Noções da Instrução 
Normativa SEBRAE 37/11 – Execução Orçamentária e Financeira, disponível em http://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/ 
Anexos/INS-37-11-execucao-orcamentaria-financeira.pdf. 

 

Analista Técnico I – Pesquisa – Noções gerais de estatística: população, amostra, atributos e variáveis contínuas e descontínuas; 

fases do método estatístico; séries estatísticas; tabelas de dupla entrada. Proporção, razão e porcentagem. Distribuição de 
frequências e seus elementos. Apresentações gráficas. Medidas de posição: médias, moda e mediana. Desvio padrão e suas 
aplicações. Noções de números-índices e sua aplicação. Medição de desempenho e indicadores de desempenho: uso e qualidade 
dos indicadores; variáveis empregadas na construção dos indicadores; aspectos do desempenho medido pelos indicadores. Balanced 
scorecard: definição, etapas de montagem, utilização, vantagens e desvantagens; utilização como ferramenta gerencial e de avaliação 

http://www.sebrae.com.br/customizado/sebrae/institucional/estrategia/
http://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/Anexo-V_IN-41_Projetos-Parcerias-e-Convenios.pdf
http://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/Anexo-V_IN-41_Projetos-Parcerias-e-Convenios.pdf
http://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/
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de desempenho. Análise de investimentos e seus métodos: método do valor presente líquido; método da taxa interna de retorno; 
método do tempo de retorno do investimento. 

 

Analista Técnico I – SEBRAE/MA – Definição de projeto.  Diferenças entre programa, subprojeto e sistema.  Ciclo de vida do projeto.  

Abordagem de projeto. Ambiente de projetos.  Processo de administrar um projeto: planejamento, organização, execução e controle. 
Planejamento do projeto: detalhamento do escopo, pacotes de serviços, duração das atividades, lista de atividades, relação de 
precedências, rede de atividades. Programação do projeto: cálculos das datas do projeto, identificação do caminho crítico, montagem 
do gráfico de Gantt. Planejamento dos custos de um projeto. Alocação de recursos em projetos. Execução do projeto. Processo de 
controle na execução de projetos. Riscos em projetos. 

 

 

As demais disposições concernentes ao Edital de Abertura permanecem inalteradas. 
 

 

 

O texto do Edital Retificado encontra-se disponível no site oficial do Processo Seletivo: www.fsadu.org.br/concursos e 
www.sousandrade.org.br/concursos. 

 

 

São Luís - MA, 01 de agosto de 2014. 
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